Zasady spracovania osobnych udajov

Zakladné ustanovenia

Vase osobné udaje, podla paragrafu 5 pism. o) Zakona €. 18/2018 O ochrane osobnych
udajov v zneni neskorSich predpisov (dalej len ,zakon") spracuva spoloCnost MIPAZ s.
r. 0., ICO: 36209571 so sidlom Repna 59, 040 13 Kosice (dalej len ,prevadzkovatel);
Kontaktné udaje na prevadzkovatela su: info@cathotelkosice.sk, +421908353194;

Osobnymi udajmi sa rozumeju vSetky informacie identifikujiuce fyzicku alebo pravnicku

osobu.

Zdroje spracovanych osobnych udajov

1. Prevadzkovatel spracuva osobné udaje, ktoré mu so suhlasom poskytol objednavatefl
sluzby a ktoré prevadzkovatel ziskal na zaklade vykonanej rezervacie o ubytovani do
Cat Hotel KosSice prostrednictvom rezervaéného formulara zverejneného na webovej

stranke www.cathotelkosice.sk alebo prostrednictvom e-mailovej rezervacie na

info@cathotelkosice.sk, prostrednictvom socialnych sieti (facebook, instagram)

alebo prostrednictvom telefonickej rezervacie (+421908353194)

2. Prevadzkovatel spracuva len identifikacné a kontakiné Udaje objednavatela
nevyhnuté pre vybavenie VaSej rezervacie, v rozsahu meno, priezvisko, telefébnne
Cislo a e-mail, udaje o objednavke, udaje o platbe.

3. Prevadzkovatel spracovava osobné udaje za ucCelom zuctovania platieb a k
nevyhnutnej komunikacii medzi zmluvnymi stranami po dobu vyzadovanu podla
zvlastnych pravnych predpisov. Osobné udaje nebudu zverejiiované a nebude

dochadzat k prenosu do dalSich krajin.

Ué&el spracovania osobnych udajov

1. Za ucelom rezervacie ubytovania na webovej stranke www.cathotelkosice.sk podla

paragrafu 13 odst. 1 pism. a) Zakona ¢. 18/2018 O ochrane osobnych udajov;

2. Za ucelom vybavenia elektronickej objednavky objednavatela (meno, adresa, e-mail,
telefonne Cislo);

3. Za ucCelom plnenia prav a povinnosti vyplyvajucich zo zmluvného vztahu medzi
objednavateflom a prevadzkovatelom;

4. Poskytnutia osobnych udajov je nevyhnutnou poziadavkou pre plnenie zmluvy. Bez

poskytnutia osobnych udajov nie je mozné zmluvu uzavriet.
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5. Na zaklade zmluvy uzatvorenej v sulade s GDPR poskytujeme Vase osobné Udaje

nadmu externému uctovnikovi, ktory spracovava faktury z rezervacii.

V. Doba uchovavania osobnych udajov

1.

Zmluvy o ubytovani arezervacie prevadzkovatel ziskava prostrednictvom

rezervatne systému na webovej stranke www.cathotelkosice.sk alebo

prostrednictvom e-mailovej objednavky cez e-mailovu

adresu info@cathotelkosice.sk;

2. Prevadzkovatel uchovava osobné udaje po dobu nevyhnutni k vykonu prav a
povinnosti  vyplyvajucich zo zmluvného vztahu medzi objednavatefom a
prevadzkovatelom po dobu 3 rokov od ukon&enia zmluvného vztahu;

3. Po uplynuti doby uchovavania osobnych udajov je prevadzkovatel povinny udaje
zmazat.

4. Ugtovné doklady sa uchovavaju po dobu 10 rokov.

V. Prava objednavatela

Podla podmienok stanovenych v Zakone ma objednavatel pravo:
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Na pristup k svojim osobnym udajom;

Na opravu osobnych udajov;

Na vymazanie osobnych udajov;

Vzniest namietku proti spracovaniu;

Na prenositelnost udajov;

Odvolat’ suhlas so spracovanim osobnych udajov pisomne alebo elektronicky na e-
mailovej adrese: info@cathotelkosice.sk

Podat staznost na Urad pre ochranu osobnych Gdajov v pripade, Ze sa domnieva,
Ze doslo k poruseniu jeho prava na ochranu osobnych udajov.

Kazda dotknuta osoba méze kontaktovat zodpovednu osobu s otazkami tykajucimi sa
spracuvania jej osobnych udajov a uplatfiovania jej prav podla zakona NR SR ¢.18/2018
Z z.

VI. Zabezpecéenie osobnych udajov

1. Prevadzkovatel prehlasuje, Ze prijal vdetky vhodné technické a organizacné opatrenia nutné

k zabezpeleniu osobnych udajov objednavatela;
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VIL.

1.

Prevadzkovatel prijal technické opatrenia pre zabezpecCenie datovych ulozisk osobnych
udajov, predovsetkym zabezpecenie pristupu k pocitaci heslom, pouzivanie antivirusového
programu a pravidelnu udrzbu poditaCov.

Dokumenty spracované v listinnej forme su ulozené v uzamykatelnej skrini a osoby, ktoré
spracuvaju osobné udaje boli poucené a zaviazané micanlivostou.

Webova stranka www.cathotelkosice.sk je zabezpecena pred pristupom tretich osob.

Prijemcovia a spracovatelia osobnych udajov

Tretou stranou, ktora prijima osobné Udaje objednavatela, su subdodavatelia
prevadzkovatela. Sluzby tychto subdodavatelov bezpodmieneéne suvisia s UspeSnym
plnenim zmluvy a elektronickej objednavky medzi objednavatelom a prevadzkovatelom.
Subdodavatelia prevadzkovatela su:

a) Google Analytics (analyza webovych stranok);

b) WordPress Foundation (systém webstranky);

c) Websupport (webhostingova spolo¢nost).

VIll. Zavereéné ustanovenia

Odosielanim elektronickej objednavky na webovej stranke www.cathotelkosice.sk

objednavatel potvrdzuje, Ze bol oboznameny s podmienkami ochrany osobnych udajov a Ze
je v celom rozsahu prijima;

S tymito pravidlami objednavatel suhlasi zaskrtnutim poli¢ka v rezervaénom formulari
webovej stranke prevadzkovatela;

Prevadzkovatel je opravneny tieto pravidla kedykolvek zmenit. Novu verziu zasad o ochrane

osobnych udajov je povinny zverejnit na svojej webovej stranke www.cathotelkosice.sk.

Tieto zasady spracovania osobnych udajov vstupuju do platnosti 01.11.2023


http://www.cathotelkosice.sk/
http://www.cathotelkosice.sk/
http://www.cathotelkosice.sk/

